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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat;
e accommodatie.

Aan een twee kwaliteitseisen is niet voldaan. De toezichthouder heeft hiervoor een herstelaanbod

gedaan. Het gaat om:

e personeel en groepen: opvang in een andere stamgroep (met schriftelijk akkoord van ouders)
en vaste gezichten criterium.

De houder heeft gebruik gemaakt van het herstelaanbod. Aan de kwaliteitseis(en) wordt nu
voldaan. In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Kindercentrum Het Groenehuis is gevestigd naast ziekenhuis Bernhoven te Uden, naast een
bosrijke omgeving. Het kindercentrum is gehuisvest in een pand welke speciaal is gebouwd voor
het huidige doel: het bieden van kinderopvang. Het kindercentrum heeft zicht tot doel gesteld
gezonde kinderopvang te verzorgen in een groene omgeving. Om dit doel te bewerkstelligen heeft
het kindercentrum onder andere op het dak een grote kas waar planten en gewassen worden
gekweekt samen met de kinderen. Ook zijn er moestuinen in de buitenruimte waar samen met de
kinderen wordt gewerkt. De gekweekte producten worden samen met, of voor, de kinderen bereid
en gegeten.

Op de begane grond van het kindercentrum zijn de vier verticale groepen gesitueerd waarbij steeds
twee groepen een open verbinding met elkaar hebben, zij worden vleugelgroepen genoemd.
Tussen deze groepen in ligt een speelplein welke is ingericht met materialen voor de (grof)
motorische ontwikkeling. De proeftuin, een plek waar wordt gekookt en kinderen ontbijt en
avondeten ontvangen, is gekoppeld aan het speelplein. Op de eerste verdieping zijn de twee
babygroepen te vinden welke tevens in open verbinding met elkaar staan. Het kindercentrum werkt
spelenderwijs met het VE-programma Uk en Puk en laat zich daarnaast leiden door uitgangspunten
uit de pedagogiek van Reggio Emilia en Thomas Gordon.
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Kindercentrum Het Groenehuis is in het Landelijk Register Kinderopvang (LRK) geregistreerd voor
maximaal 88 kindplaatsen en biedt opvang aan kinderen in de leeftijd van 0 tot 4 jaar. De opvang
vindt plaats in 6 stamgroepen:

Vlindertuin verticale groep voor kinderen van 1-4 jaar met 16 kindplaatsen
Beestjestuin | verticale groep voor kinderen van 1-4 jaar met 16 kindplaatsen
Vogeltuin verticale groep voor kinderen van 1-4 jaar met 16 kindplaatsen
Bloementuin | verticale groep voor kinderen van 1-4 jaar met 16 kindplaatsen
Eendenpoel horizontale groep voor kinderen tot ongeveer 1 jaar met 12 kindplaatsen
Kikkerpoel horizontale groep voor kinderen tot ongeveer 1 jaar met 12 kindplaatsen

Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

Datum Soort Oordeel
onderzoek onderzoek
10-02-2020 Jaarlijks De houder voldoet niet aan alle beoordeelde kwaliteitseisen,
onderzoek betreffende het domein 'pedagogisch klimaat', onderdeel
inhoud beleidsplan
2021 Geen Wegens omstandigheden die verband houden met de
onderzoek coronapandemie, heeft er geen jaarlijks onderzoek plaats
gevonden.
06-01-2022 Jaarlijks De houder voldoet aan alle beoordeelde kwaliteitseisen
onderzoek

Advies aan College van B&W

Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan opgesteld waarin beschreven is wat de kenmerkende
pedagogische visie is en hoe de organisatie invulling geeft aan pedagogisch werken met kinderen.

Implementatie van het beleid

Om ervoor te zorgen dat beroepskrachten handelen conform dit pedagogisch beleidsplan wordt het
beleid, of onderdelen hiervan, tijdens overleggen besproken met de beroepskrachten. Dit blijkt uit
gesprekken met de houder, de assistent-leidinggevende (tevens pedagogisch coach) en de
beroepskrachten. Ook wordt het pedagogisch handelen besproken tijdens
functioneringsgesprekken (één keer per jaar) en tijdens de individuele gesprekken tussen
beroepskrachten en pedagogisch coach (tenminste driemaal per jaar). De pedagogisch coach levert
ook een bijdrage aan de ontwikkeling, uitvoering en implementatie van het pedagogisch beleid, zij
doet dit in samenwerking met de houder.

De beroepskrachten worden in de praktijk tevens begeleid door de pedagogisch coach in de
uitvoering en borging van het pedagogisch handelen op de werkvloer. Bijvoorbeeld indien er
bijzonderheden zijn in de ontwikkeling/gedrag van een kind; de pedagogisch coach observeert dan
het betreffende kind(eren) en fungeert als sparringpartner voor de beroepskrachten en geeft
adviezen. Ook kan zij, indien nodig, de casus oppakken en coérdineren en in gesprek gaan met
ouders.

De pedagogisch coach bepreekt tenminste 4 maal per jaar met ieder team de (geobserveerde)
kinderen in een zogenaamde ‘kindbespreking’.

Handelen conform beleid

Uit de observatie van de praktijk blijkt dat de beroepskrachten handelen conform het pedagogisch
beleidsplan. Hieronder volgt een voorbeeld van een praktijksituatie welke onder andere is
waargenomen tijdens observatie:

In het beleid staat: "....Sensitiviteit: goed kijken en luisteren naar kinderen, juist inschatten van de
behoeftes van kinderen...." (pagina 18).

In de praktijk is waargenomen: De kinderen zitten aan twee tafels terwijl een van de
beroepskrachten een boek voorleest aan de kinderen. Nadat het ene boek uit is, gaat zij nog een
boek halen en leest deze voor. De kinderen ogen dan wat onrustig en afgeleid (praten onderling
met elkaar, letten niet op het verhaal enz.) De beroepskracht merkt dit op en zegt: "zijn jullie er
klaar mee?" Enkele kinderen reageren bevestigend met "ja". De beroepskracht zegt dan: "Ik dacht
het al te merken, dan stoppen we er nu mee en lezen we later nog wel verder misschien".

Conclusie
De houder voldoet aan de wettelijke kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.
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Gebruikte bronnen

e Interview houder

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie(s) (Dinsdag 3 januari 2023: 11:10 uur tot 13:20 uur)
e Pedagogisch beleidsplan (versie 2020 (middels de website))
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires;
e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De beoordeling is gebaseerd op een steekproef. De beroepskracht en stagiaires die sinds het vorige
inspectiebezoek in dienst zijn gekomen, zijn ingeschreven in het personenregister kinderopvang en
door de houder gekoppeld aan de organisatie.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiaires

Beroepskracht kindratio

Op het moment van het locatiebezoek is de bezetting als volgt:

Naam Leeftijd Aantal Ingezette Benodigde Voldoet
groep kinderen kinderen | beroepskrachten beroepskrachten | ja/nee
(in opleiding)

Vogeltuin 1 -4 jaar 7 1 1 Ja
Bloementuin | 1 - 4 jaar 11 2 2 Ja
Vlindertuin 1 -4 jaar 7 1 1 Ja
Beestjestuin | 1 - 4 jaar 12 2 2 Ja
Kikkerpoel 0 - 1 jaar 1 1 1 Ja
Eendenpoel | 0 -1 jaar 6 2 2 Ja

Uit een steekproef van de aanwezigheidslijsten en personeelsroosters blijkt dat de inzet van de
beroepskrachten in relatie tot het aantal kinderen (beroepskracht-kindratio) tevens volgens de
rekenregels van het Besluit kwaliteit kinderopvang wordt uitgevoerd.

Beroepskrachten in opleiding en stagiaires

Op het kdv zijn 3 stagiaires werkzaam, die boventallig worden ingezet op een vaste groep. De
stagiaires worden ingezet conform de gestelde eisen uit de meest recente cao kinderopvang en de
cao Sociaal Werk, Welzijn en Maatschappelijke Dienstverlening. De houder geeft aan slechts
incidenteel gebruik te maken van de intallige inzet van stagiaires in het geval van vakanties of
incidenten, wanneer dit is toegestaan. Het kdv prefereert de inzet van gediplomeerde
beroepskrachten waar dit mogelijk is.

Afwijkende inzet beroepskrachten

De afwijkende inzet van de beroepskrachten blijft binnen de maximale toegestane tijd en is
conform de informatie uit het pedagogisch beleidsplan. Tijdens de afwijking wordt ten minste de
helft van het van het conform de beroepskracht kindratio benodigde aantal beroepskrachten
ingezet. De afwijkende inzet is van toepassing tijdens pauzes van de beroepskrachten: zij gaan om
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beurten met pauze. Soms wordt er (kort) afgeweken van de beroepskracht-kindratio tijdens de
randen van de dag.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Bij kindercentrum Het Groenehuis worden de kinderen opgevangen in een vaste stamgroep. Het
kindercentrum beschikt over de volgende stamgroepen:

Naam groep | Leeftijd kinderen | Maximaal aantal kinderen
Eendenpoel 0 - 1 jaar 12
Kikkerpoel 0 - 1 jaar 12
Bloementuin 1 -4 jaar 16
Beestjestuin 1 - 4 jaar 16
Vogeltuin 1 -4 jaar 16
Vlindertuin 1 -4 jaar 16

Ondanks dat het kindercentrum over bovenstaande aantal kindplaatsen beschikt, worden deze niet
volledig benut in de praktijk. De houder verklaart dat er bewust is gekozen de kindaantallen in de
praktijk lager te houden voor meer rust op de groepen.

e De verticale groepen vangen in principe maximaal 13 kinderen op met 2 beroepskrachten.

e De groep de Eendenpoel vangt in principe maximaal 9 kinderen op met 3 beroepskrachten.

e De groep de Kikkerpoel vangt in principe maximaal 6 kinderen op met 2 beroepskrachten.

De stamgroepen zijn in tweetallen aan elkaar gekoppeld middels een open verbinding tussen twee
stamgroepruimtes; deze groepen worden vleugelgroepen genoemd. Kinderen zijn ingedeeld in één
vaste stamgroep waaraan vaste beroepskrachten zijn gekoppeld en behoren met deze groep tot
een vaste stamgroepruimte. Maar door de open verbinding kunnen kinderen wel gebruik maken
van twee stamgroepruimtes en diens aanbod qua materialen en/of activiteiten.

In het midden van het kindercentrum, op de begane grond, is een speelplein gesitueerd: de vier
verticale vleugelgroepen kunnen letterlijk de (schuif)deuren openzetten en toegang bieden tot dit
plein. Hier kunnen kinderen van de twee vleugelgroepen samen spelen.

Mentorschap
Alle kinderen hebben een mentor toegewezen gekregen die de ontwikkeling van de kinderen volgt.

Elk jaar, rond de verjaardag van een kind, worden ouders uitgenodigd voor een gesprek hierover.
Bij zorgen zal er eerder een gesprek plaatsvinden. Indien nodig, kan de pedagogisch coach

ondersteuning bieden (observatie, sparren, gesprekken) aan de pedagogisch medewerkers indien
er zorgen zijn omtrent de ontwikkeling van kinderen. Dit kan voortkomen uit een kindbespreking.

De ontwikkeling van de kinderen wordt vastgelegd, minimaal driemaal per jaar, en is gericht op
twee onderdelen: welbevinden en motoriek. Indien er bijzonderheden zijn in de ontwikkeling kan
dit uitgebreid worden met het registreren van de ontwikkeling van onder andere de taal, spraak, de
sociale ontwikkeling en welbevinden in situaties.

Als kinderen 4 jaar worden en doorstromen naar de basisschool/bso, wordt ook een
overdrachtsformulier gebaseerd op het VE-programma Uk en Puk ingevuld door de
beroepskrachten. Ouders kunnen deze informatie vervolgens zelf overhandigen aan de
basisschool/bso in het kader van een goede overdracht.

8 van 20
Concept inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 03-01-2023

Kindercentrum Het Groenehuis te Uden



Schriftelijke toestemming ouders vooraf bij opvang in een andere stamgroep
Op het kindercentrum wordt gewerkt met een vast team van beroepskrachten. De beroepskrachten
werken, buiten vakanties en (ziekte)verlof om, gedurende de week volgens een vast rooster.

Tijdens het inspectiebezoek geeft de houder aan dat er onlangs, per 1-1-2023, een grote wijziging
heeft plaatsgevonden wat betreft het aanbod van opvang. Waar veel ouders voorheen een 48-
weken contract hadden, en daarmee vooraf aangaven welke weken hun kind(eren) niet naar de
opvang zouden komen, is door vrijwel alle ouders overgestapt naar een 52-weken contract.

Veel kinderen die voorheen in de periode van de kerstvakantie niet aanwezig zouden zijn, blijken
nu wel naar de opvang te komen.

De houder heeft ouders daarom 21-12-2022 middels een mail hierover geinformeerd met het
verzoek aan ouders het te laten weten of kinderen wel of niet naar de opvang komen in verband
met de personele planning.

De houder verklaart dat veel kinderen deze week wel zijn gekomen waar vooraf rekening mee was
gehouden dat deze niet zouden komen. Hierdoor, aldus de houder, was het een uitdaging om de
personele planning voor deze periode goed rond te krijgen, rekening houdend met de
beroepskracht-kindratio en de al geplande verloven en onverwachte afwezigheid van
beroepskrachten.

Onder andere hierdoor zijn er op de dag van het onderzoek de volgende situaties ontstaan:

e twee kinderen zijn van de groep de Vlindertuin opgevangen bij de stamgroep de Beestjestuin;

e twee kinderen van de stamgroep De Vogeltuin zijn opgevangen op de stamgroep de
Bloementuin;

e één kind van de stamgroep de Kikkerpoel is deze middag opgevangen bij de stamgroep de
Eendenpoel.

De kinderen van de Vlindertuin betreffen twee kinderen met een flexibel contract, met zo'n soort
contract mogen deze kinderen in een andere stamgroep geplaatst worden zonder vooraf verkregen
toestemming van ouders.

Echter geldt dit niet voor de kinderen van de stamgroepen Vogeltuin en Kikkerpoel: hiervoor
ontbreekt een schriftelijke toestemming van ouders vooraf. Derhalve voldoet dit niet.

De houder verklaart hierover dat het een incidentele en uitzonderlijke situatie betreft en alleen
geldt voor de eerste week van januari en daarmee de laatste week van de kerstvakantie.

Vaste gezichten criterium

Voor het kind van de stamgroep Kikkerpoel komt er daarnaast bij dat de vaste beroepskracht van
diens groep de middag wordt ingezet op een andere groep (de Beestjestuin). De aanleiding voor
deze last minute roosterwijziging was dat een beroepskracht (van de beestjestuin) die middag ziek
naar huis is gegaan.

Het betreffende kind van de Kikkerpoel wordt hierdoor opgevangen op een andere groep:
Eendenpoel. Dit kind heeft op deze middag geen vast gezicht zoals is bedoeld in wet- en
regelgeving. Aldus voldoet dit niet.

Dit geldt in principe ook voor de kinderen van de Vogeltuin, maar hier geldt als verzachtende
omstandigheid dat de groep waarop zij deze dag zijn geplaatst in directe verbinding staat met de
eigen stamgroep(ruimte). Omdat de groepen een open verbinding hebben met elkaar kunnen deze
kinderen gemakkelijk de eigen beroepskracht zien en opzoeken en op haar beurt kan de vaste
beroepskracht makkelijk uitleg en instructies geven aan de beroepskrachten van de andere
stamgroep.
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Herstelaanbod

Er is de houder een herstelaanbod gedaan om er zorg voor te dragen dat voor de toekomst is
geborgd dat vooraf schriftelijke toestemmming wordt gevraagd aan ouders, indien een kind wordt
opgevangen in een andere stamgroep gedurende een dag of dagdeel.

Ook is er met terugwerkende kracht een akkoord van ouders overlegd inzake de plaats gevonden
opvang in een andere stamgroep. Hieruit blijkt dat de opvang in een andere stamgroep voor deze
ouders alsnog akkoord is.

Uit de toegestuurde kindpresentielijsten en rooster van de beroepskrachten van week 2 (2023) is
te zien dat er geen kinderen meer zijn opgevangen in een andere stamgroep en hierdoor ook wordt
voldaan aan het vaste gezichten criterium.

De houder heeft daarnaast formulieren ontwikkeld waarin ouders vooraf toestemming kunnen
geven voor opvang van een specifiek dag(deel) in een andere, vooraf bepaalde, stamgroep. De
houder verklaart voortaan vooraf ouders toestemming te vragen. Hiermee is de overtreding
hersteld tijdens de looptijd van onderzoek.

Conclusie
De houder voldoet, na herstelaanbod, aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van
toepassing zijn.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind in de leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat
kind. Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten
tegelijkertijd gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen
aan een kind in de leeftijd tot één jaar.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Gebruikte bronnen

e Interview houder

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke

e  Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie(s) (Dinsdag 3 januari 2023: 11:10 uur tot 13:20 uur)
e Personenregister Kinderopvang

e Landelijk Register Kinderopvang

e Toestemmingsformulier(en)

e Arbeidsovereenkomst(en)

e (Praktijk)leerovereenkomst

e Presentielijsten (26 december 2022 t/m 13 januari 2023)

e  Personeelsrooster (26 december 2022 t/m 13 januari 2023)
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e Pedagogisch beleidsplan (versie 2020 (middels de website))
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Accommodatie

In het hoofdstuk *‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Binnenspeelruimte

Het kinderdagverblijf beschikt over zes groepsruimten. Op basis van de plattegrond die de houder
heeft aangeleverd en op basis van gegevens uit eerdere inspectierapporten is onderstaande
berekening gemaakt:

Groep Aantal m2 Aantal Bruto m?2 Voldoet
binnenruimte kindplaatsen binnenruimte per | wel/niet

kind

Bloementuin 49,2 m2 16 3,07 m2 + 2,03 m2 | Wel
= 5,1 m2

Vogeltuin 49,2 m2 16 3,07 m2 + 2,03 m2 | Wel
=5,1m2

Beestjestuin 49,2 m2 16 3,07 m2 + 2,03 m2 | Wel
=5,1m2

Vlindertuin 49,2 m2 16 3,07 m2 + 2,03 m2 | Wel
=5,1m2

Eendenpoel 49,2 m2 12 4,1 m2 Wel

Kikkerpoel 49,2 m2 12 4,1 m2 Wel

Speelplein (in gebruik | 130,5 m2 64 2,03 m2 Wel

door de eerste vier

groepen)

Voor de berekening van het bruto m2 binnenspeelruimte is de volgende formule gebruikt: aantal
m2 binnenruimte/maximaal aantal kinderen. Per kind is er minimaal 3,5 m2 binnenspeelruimte
nodig. Bij het berekenen van de bruto binnenspeelruimte is rekening gehouden met eventuele
noodroutes.

Inrichting
De groepsruimte is veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en

de leeftijd van de op te vangen kinderen. Er is geschikt spelmateriaal aanwezig voor alle
leeftijdsgroepen. Het spelmateriaal is uitdagend en stimulerend; verzorgd en compleet. Er is
voldoende keuze voor alle aanwezige kinderen.

De groepsruimte is ingericht met verschillende speelhoeken. Er zijn op elke groep (1-4 jaar) onder
andere een:

e huishoek;

e leeshoek;

e  bouwhoek.
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Daarnaast wordt de groepsruimte geregeld aangepast ingericht aan het huidige thema. Op dit
moment is de groep ingericht in kerstsferen (er staat een kerstboom) maar zodra er een nieuw VE-
thema start wordt de groep ingericht in dit thema. Bijvoorbeeld het thema "hatsjoe": de huishoek
wordt dan mede ingericht als ziekenhuis.

Er is een kieskast aanwezig op deze groepen, hierin staan diverse bakken met daarin los speelgoed
of speelgoed behorend bij een speelhoek zoals de huishoek. Beroepskrachten zetten geregeld een
bak met speelgoed behorende bij een speelhoek maar niet altijd, dan zouden kinderen dit zelf
mogen pakken en erheen mogen brengen.

De twee babygroepen op de eerste verdieping hebben een grote mat waar de jongste baby's veilig
in de groepsruimte kunnen liggen en spelen, daarnaast zijn er hoge boxen en per groep drie hoge
wipstoelen. Er staat een hoge tafel waar jonge kinderen, die al kunnen zitten, in een stoel aan tafel
kunnen zitten. Het speelgoed op deze groepen is afgestemd op de jongste kinderen zoals een
rammelaar met daarin bewegende onderdelen of een bal met stekels om de tactiele ontwikkeling te
stimuleren.

Enige tijd geleden heeft er op alle groepen een speelgoedscan plaats gevonden: van alle groepen is
het speelgoed op een grote berg gelegd en er is uitgezocht met het gehele team welk materiaal
nog compleet is en nog voldoet aan de gestelde eisen qua aanbod en visie. Er is toen veel
materiaal verwijderd maar daarentegen is er ook veel nieuw speelgoed aangeschaft voor de
kinderen welke weer voldoet aan de huidig gestelde eisen.

Slaapkamer

Iedere groep beschikt over een slaapkamer welke via de groep direct toegankelijk is, daarnaast
zijn er op de eerste verdieping ook nog slaapruimtes. Er zijn voldoende bedden aanwezig voor de
aanwezige kinderen onder de 12 jaar. Daarnaast zijn er 6 buitenbedjes aanwezig zodat een aantal
kinderen ook buiten kan slapen.

Buitenspeelruimte

Het kinderdagverblijf beschikt over twee buitenruimte: het dakterras (inclusief kweekkas) en een
aangrenzende buitenruimte rondom het kindercentrum. Er is in totaal 610,9 m2 aan bruto
buitenspeelruimte beschikbaar voor de op te vangen kinderen. Er wordt ruimschoots voldaan: er is
6,94 m2 buitenspeelruimte per kind aanwezig.

Voor de berekening van het bruto m2 buitenspeelruimte is de volgende formule gebruikt: aantal
m?2 buitenruimte/maximaal aantal kinderen. Per kind is er minimaal 3 m2 buitenspeelruimte nodig.

De buitenruimtes zijn aangrenzend aan het kindercentrum, de buitenruimte rondom het
kindercentrum beschikt over een speelhuis, zandbak en divers los speelmateriaal, zoals fietsjes,
ballen en schepjes. In de kweekkas welke op het dakterras is gesitueerd, kunnen kinderen onder
begeleiding van de beroepskrachten aan de slag met het zaaien, verzorgen en oogsten van zelf
geteeld fruit en groenten. Het spelmateriaal en aanbod is uitdagend, stimulerend en passend bij de
leeftijd en het aantal op te vangen kinderen.

De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e Interview houder

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke

e  Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie(s) (Dinsdag 3 januari 2023: 11:10 uur tot 13:20 uur)
e Pedagogisch beleidsplan (versie 2020 (middels de website))
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. Informatie beschikbare buitenruimte
e Informatie eerdere inspecties
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat:

- de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels;

-indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep de verhouding tussen het
minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de
gecombineerde groep wordt bepaald op grond van de rekenregels.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9 en bijlage 1 onderdeel
a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet kinderopvang)
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Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal
beroepskrachten ingezet.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a en 7 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 Regeling Wet
kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind in de leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat
kind. Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten
tegelijkertijd gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen
aan een kind in de leeftijd tot één jaar.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind
behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende
stamgroep zijn toegewezen.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen,
waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind. Indien
er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd gewerkt
wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind van één
jaar of ouder.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende stamgroepruimtes.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 6, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voor de
ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Accommodatie

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum
beschikt over ten minste 3,5m?2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum aanwezig kind.
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderen in de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt voor kinderen tot de leeftijd van anderhalf jaar over een op het aantal
aanwezige kinderen afgestemde afzonderlijke slaapruimte.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingshnummer KvkK
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht
Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD
Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

: Kindercentrum Het Groenehuis
: http://www.kchetgroenehuis.nl
: 000015056724

: 88

: Nee

: Kindercentrum het groenehuis B.V.
: Annaboulevard 4

: 5406 PZ Uden

: 73254975

: Nee

: GGD Hart voor Brabant
: Postbus 3024

: 5003 DA Tilburg

: 088-3686845

. I Kanters

: Maashorst
: Postbus 83
: 5400 AB Uden

: 03-01-2023
: 24-01-2023
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Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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